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２０２６年 ４月 ３日 

株式会社コミュニティー京成 

国から推奨された品質認証制度 

「ツアーオペレータ―品質認証」 

を取得しました！ 

２０２６年４月１日（水） 
    

京成グループのコミュニティー京成（本社：千葉県八千代市、社長：平 敏久）では、

旅行業「京成トラベル」について、２０２６年４月１日（水）に「ツアーオペレーター品質  

認証」を取得しました。 
 
これは、増加する訪日外国人観光客の旅行需要に対応し、京成線沿線を中心とした

地域の誘客促進および魅力発信の強化を目的として取得したものです。当社のコンプラ

イアンス体制や情報セキュリティ管理体制、ならびにインバウンド事業における旅行  

手配・サービス提供体制の安全性およびクオリティが適切であると第三者機関によって

評価され、認証に至りました。 
 
今後も、成田空港輸送を担う京成グループの一員として、訪日外国人旅行者の受入

環境整備に取り組むとともに、安全・安心で高品質な旅行サービスの提供を推進し、 

成田空港を起点とした訪日観光のさらなる発展と事業エリアへの誘客促進に寄与して 

まいります。 
 
認証登録の概要については次頁の通りです。 
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認証登録の概要 

 

認証制度 ツアーオペレーター品質認証制度 

事業者名 株式会社コミュニティー京成（京成トラベル） 

所在地 千葉県八千代市八千代台東１－５－３京成八千代台東ビル３階 

認証登録番号 2025-082 

認証期間 ２０２６年４月１日 ～ ２０２９年３月３１日 

認証機関 
ツアーオペレーター品質認証制度 

品質認証審査委員会 

 

以 上 

 

＜参考＞「ツアーオペレーター品質認証制度」について 

ツアーオペレーター品質認証制度とは、ツアーオペレーター事業者の品質を保証 

することにより、訪日旅行の品質向上と、訪日旅行者が安全・安心で良質な旅行を  

楽しめる環境づくりを目的として、日本旅行業協会により創設された制度であり、国から

も推奨されている品質認証制度です。 

本制度では、ツアーオペレーター業界の自主的な品質向上の取組として、旅行手配

や旅程管理等の業務に加え、事業者自身の以下の４つの側面から評価が行われます。 

・企業の法令遵守（コンプライアンス）  

・品質管理・サービス水準  

・ＣＳＲ（企業の社会的責任）  

・サステナブルツーリズム  

これらの観点において所定の基準を満たした事業者が認証される仕組みとなっており、

認証事業者が増加することで、業界全体の品質向上を通じて訪日旅行者の満足度 

向上およびリピーター創出につながることが期待されています。 

 

ツアーオペレーター品質認証制度について 

https://www.jata-net.or.jp/wp/wp-content/uploads/2026/04/TQJGENERALINFO.pdf  

ツアーオペレーター品質認証取得企業一覧（２０２６年４月１日現在、５１社） 

https://tour-quality.com/list_ja.html 
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